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D Schiiler O Lehrling D Med./Pflege — Assistenzberufe D Austauschschiiler
D Berufsschiiler D Polizeischiiler D Lehrling (Landwirtschaftskammer) D Krankenpfleger
D Fach - Sozialbetreuer D Berufliche Qualifizierung D Freiwilliges Soziales/Umwelt Jahr D Zahnarztassistent
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BESTATIGUNGEN FAHRTSTRECKE

Bestel!code/Lgehrvertragsnumnjner

Ich méchte nur meine tégliche Fahrstrecke zur Schule bzw. zu meiner Lehrstelle zurlicklegen und das

obwy
“""LE“-/ﬁ&WEﬁf Ticket nur zum Schul- bzw. Lehrstellenbesuch zum Preis von € 19,60 verwenden. Ich fahre mit meinem
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Ticket nicht in der Freizeit, nicht ins Internat oder den Hort etc.

Bezeichnung der Schule/Lehrstelle

G Von (Einstiegshaltestelle)

% 'Nach (Ausstiegshaltestelle)

i Land

E f"Beschreibung des Fahrtwegs/Umstieg
 Strafe
i ; O Ich versichere alle Angaben nach bestem Wissen und Gewissen richtig und vollsténdig gemacht und die Zugangsvorausset-
. : zungen einschlieBlich der Strafbestimmungen gelesen zu haben. (> Link Dokument Zugangsvoraussetzungen)
i Postleitzahl

Schule/Lehrstelle wird besucht (Zutreffendes bitte Ankreuzen)
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WICHTIG!
Nur vollsténdig, in Blockbuchstaben

ausgefiillte, unterschriebene Formulare
samt allen erforderlichen Beilagen kénnen
bearbeitet werden!

Ich stimme den allgemeinen Geschéftshedingungen der 00 Verkehrsverbund Organisations GmbH Nfg & Co KG (O0VG)
und fiir den Fall eines Kauf auf Rechnung (Rechnungskauf) auch den zusétzlichen allgemeinen Geschéftsbedingungen
fiir den Kauf auf Rechnung (iber die 00VG zu. (> Link AGB 00VG, weitere Verlinkung auf PDF zu den zusétzlichen AGB fiir
Rechnungskauf).

Ich stimme der Datenschutzerklarung der 00 Verkehrsverbund Organisations GmbH Nfg & Co KG (O0VG) und fiir den Fall
eines Kauf auf Rechnung (Rechnungskauf) auch den zusétzlichen Hinweisen fiir die Datenschutzerkléarung fiir den Kauf
auf Rechnung iiber die 00VG samt den darin genannten Datenverwendungszwecken und der Weitergabe an die genannten
Empféngergruppen aus freien Stiicken zu. (> Linz DSE 00VG, weitere Verlinkung auf PDF zu den zusétzlichen Hinweisen fiir
die DSE fiir Rechnungskauf)

Ich méchte mit dem Schiiler-/Lehrlingsticket bzw. Jugendticket — Netz die Vorteile der 4youCard (Jugendkarte des Landes 00
www.4youcard.at) nutzen und bin mit der Weiter-gabe meiner Daten an den Verein 4YOUgend einverstanden.

Hiermit erklére ich bis auf Widerruf mein Einversténdnis, von der 00 Verkehrsverbund Organisations GmbH Nfg. & Co KG
weitere Informationen zum 00V zu erhalten.

Ort, Datum Unterschrift des volljahrigen Schiilers/Lehrlings bzw. des Erziehungsberechtigten

(N

BITTE VOLLSTANDIG UND IN BLOCKSCHRIFT AUSFULLEN



Zugangsvoraussetzungen und Strafbestimmungen
fur die Schiller- und Lehrlingsfreifahrt im OOVV

1. Das Familienlastenausgleichsgesetz 1967 sieht Schiler- und Lehrlingsfreifahrten im
offentlichen Verkehr fiir Schiler, Berufsschiler und Lehrlinge vor, die

a) eine offentliche oder mit dem Offentlichkeitsrecht ausgestattete Schule im Inland als
ordentliche Schiler besuchen oder als ordentliche Schiiler eine gleichartige Schule im
grenznahen Gebiet im Ausland besuchen, die glnstiger zu erreichen ist, als eine
inlandische Schule, wenn bei Pflichtschulen dafiir die schulbehérdliche Bewilligung vorliegt
oder eine im Bundesgesetz tUber Gesundheits- und Krankenpflegeberufe geregelte Schule
besuchen oder eine Schule besuchen, die nach § 12 des Schulpflichtgesetzes als zur
Erfullung der Schulpflicht geeignet anerkannt wurde, oder eine Privatschule besuchen, der
die Fuhrung einer gesetzlich geregelten Schulartbezeichnung bewilligt wurde.

b) in einem anerkannten Lehrverhéltnis stehen und einen Lehrberuf It. Lehrberufsliste des
BM:WF.| auslben, die eine betriebliche Ausbildungsstatte in Osterreich oder im
grenznahen Gebiet im Ausland besuchen oder eine Ausbildung nach dem Berufsausbil-
dungsgesetz (BAG) absolvieren. (Bestatigung durch die Schule bzw. den Lehrbetrieb). Als
Lehrlinge gelten auch Jugendliche mit einem Ausbildungsvertrag als Zahnarztliche
Assistentin, Teilnehmer am Freiwilligen Sozialen- und Umweltschutz Jahr und
Polizeischiiler. Fir diese zusétzlich genannten Gruppen gelten insbesondere die
Ausgaberichtlinien fiir die Schiler- und Lehrlingsfreifahrt im OOVV.

c) fur die Familienbeihilfe bezogen wird. Bei auslandischen Schiilern bzw. Lehrlingen muss
eine gleichartige Beihilfe vorliegen. Nicht EU oder Schweizer Birger haben den
Familienbeihilfenbezug durch eine Bestatigung des Finanzamtes nachzuweisen.

d) die das 24. Lebensjahr noch nicht vollendet haben. Der Anspruch erlischt mit dem 24.
Geburtstag.

e) deren Hauptwohnsitz sich in Osterreich befindet. Ein Anspruch auf ein OOVV Ticket aus
der Schiller- bzw. Lehrlingsfreifahrt besteht jedoch nur wenn der Antragsteller den
Wohnsitz und/oder den Schul- bzw. Ausbildungsort in Oberdsterreich hat.

N

. Zusétzliche Voraussetzungen zum Erhalt eines Schiiler- bzw. Lehrlings-Tickets: Der Weg

zur Schule muss an jeweils mindestens vier Tagen in der Woche zuriickgelegt werden.
Eine Ausnahme besteht bei Berufsschiilern. Diese kdnnen an den Schillerfreifahrten auch
dann teilnehmen, wenn sie die Berufsschule nur an bestimmten Tagen (an einem Tag) in
der Woche besuchen missen. Fiir den Besuch von Lehrveranstaltungen, die nur fallweise
stattfinden sowie fiir die so genannten Familienheimfahrten sind Schilerfreifahrten nicht
vorgesehen. Der Weg zur Ausbildungsstatte muss an mindestens drei Tagen pro Woche
zuriickgelegt werden.
Die Entfernung vom Wohnort zur Schule bzw Ausbildungsstétte muss in der Kernzone
mindestens 500 m bzw. 2 Haltestellen betragen. Die maximale Streckenléange darf beim
Schiller-/Lehrlings-Ticket 22 Zonen bzw. 130 km nicht Ubersteigen. Ist eine der
Bedingungen nicht erfiillt, ist das Jugendticket-Netz erforderlich.

w

. Wird ein noch giiltiges Schuler-/Lehrlings Ticket nicht mehr bendtigt (z.B. Schulabbruch,
Wohnortwechsel), ist dieses einem OOVV-Servicepoint zuriickzugeben. Ein Jugendticket-
Netz muss nicht zuriickgegeben werden. Es besteht kein Anspruch auf Riickerstattung.

IN

. Der Antrag muss vollstandig ausgefiillt und vom Erziehungs-berechtigten unterschrieben

sowie von der Schule/Lehrstelle bestatigt sein. Nur volljahrige Schiiler und Lehrlinge (ab
18 Jahre) kénnen selbst unterschreiben. Dem Antrag muss ein Foto beiliegen!
Einem Verkehrsunternehmen muss der Antrag mit dem Bestellcode der Schule bzw. der
Lehrvertragsnummer zwecks Erlangung eines OOVV-Tickets rechtzeitig vorgelegt werden.
Muss ein Schiiler ein Verkehrsmittel, das Schiilerfreifahrten durchfiihrt, deshalb entgeltlich
benutzen, weil dafur die Ausstellung eines Freifahrausweises nicht oder nicht rechtzeitig
beantragt wurde, besteht kein Rechtsanspruch auf Ruckerstattung von im beantragten
Zeitraum gekauften Fahrkarten.

o

. Die Durchfilhrung von Schiiler- und Lehrlingsfreifahrten erfolgt durch die damit
beauftragten Verkehrsverbundunternehmen gemaR den OOVV Tarifbestimmungen, den
Richtlinien fir die Schiler- Lehrlingsfreifahrt und den Beférderungsbedingungen der
Verkehrsverbundunternehmen.

o

. Strafbestimmungen

Wer durch unwahre Angaben ein Schiler- Lehrlings-Ticket oder Jugendticket-Netz zu
Unrecht erlangt hat oder die Leistung weiter in Anspruch genommen hat, obwohl die
Voraussetzungen weggefallen sind, begeht, sofern die Tat nicht nach anderen
Rechtsvorschriften strenger zu bestrafen ist, eine Verwaltungsiibertretung und kann dafir
mit einer Verwaltungsstrafe belegt werden. Auch der Versuch ist strafbar. Der Schiler
bzw. der Lehrling hat den von der Republik Osterreich fir das OOVV-Ticket geleisteten
vollen Fahrpreis zu ersetzen. Fir diese Ersatzpflicht des Schiilers haftet der Erziehungs-
berechtigte, wenn der Schiler bzw. Lehrling noch minderjéhrig ist.

Stand 01.06.2017

OOVV - Servicepoints

Schiler und Lehrlinge, die nicht in der Lage sind, die Freifahrausweise fir die Schiler-
und Lehrlingsfreifahrt online zu beantragen, kdénnen eine Beantragung mittels eines
Ersatzabtrages im Wege der im folgenden angegebenen Servicepoints durchfiihren.
Ersatzantrage werden bei Bedarf im Wege des OOVV - Kundencenters unter 0732 —
66101066 zugestellt. Die Servicepoints tbernehmen keine Gewahrleistung und Verant-
wortung fiir die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Angaben am Ersatzantrag.

Burgstaller GesmbH
Aigerding 22, 4782 St. Florian am Inn  +43 (0) 7712 2103
MO-FR 09.00-11.00 und 13.00-15.00 Uhr

Hehenberger GesmbH&COKG
TroR 1, 4074 Stroheim +43 (0) 7272 6254
MO-DO 07:00 — 16:00, FR 07:00 — 12:00

Linz AG Linien - Infocenter Linz
Hauptplatz 34, 4020 Linz +43 (0) 732 3400-7000
MO - DO: 8.00 - 17.00 Uhr, FR: 8.00 - 13.00 Uhr

OBB Personenverkehr (05) 1717

Bahnhof Attnang-Puchheim Bahnhofstra3e 20/UG, 4800 Attnang-Puchheim
Bahnhof Bad Ischl Bahnhofstrae 8, 4820 Bad Ischl

Bahnhof Braunau am Inn Bahnhofstrae 19, 5280 Braunau am Inn
Bahnhof Gmunden Bahnhofstral3e 68, 4810 Gmunden

Bahnhof Linz Hbf Bahnhofplatz 3-6, 4020 Linz

Bahnhof Ried im Innkreis BahnhofstraRBe 69, 4910 Ried im Innkreis
Bahnhof St. Valentin Westbahnstral3e 31, 4300 Sankt Valentin
Bahnhof Steyr Hessenplatz 1, 4400 Steyr

Bahnhof Vécklabruck BahnhofstraBe 17, 4840 Vocklabruck
Bahnhof Wels Hbf BahnhofstraRe 31, 4600 Wels

OBB Postbus GmbH (05) 1717

Verkehrsstelle Ried Riedbergstralie 4, 4910 Ried im Innkreis
Verkehrsstelle Steyr Hubergutstraf3e 1, 4400 Steyr

Verkehrsstelle Vocklabruck TelefunkenstraBe 20, 4840 Vocklabruck
Verkehrsstelle Wels Salzburger StraBe 63, 4600 Wels

Reisebiiro Busreisen GLAS Giinther GmbH Linie
Ludwig-Pagl-Str. 1, 4780 Scharding +43 (0) 7712 2224
MO — MI 08:00 bis 16:00 Uhr, DO 08:00 bis 17:00 Uhr, FR 08:00 bis 12:00 Uhr

sabtours Touristik GmbH
Kaiser Josef Platz/Verkehrsinsel, 4600 Wels +43 (0) 7242 44212
MO-FR 09:00-12:30 und 13:00-17:00 Uhr an Schultagen, 09:00-13:00 Uhr an Ferientagen

Sklona GesmbH & CoKG
Salinenplatz 10, 4802 Ebensee +43 (0) 6133 5446
MO - FR 08.30 - 12.00 und 14.30 Uhr bis 17.00 Uhr

Sklona GesmbH & CoKG
Schropferplatz 5, 4820 Bad Ischl +43 (0) 6132 232 61
MO - FR 09.00 - 11.00 und 14.30 Uhr bis 17.00 Uhr

Stadtbetriebe Steyr GmbH-Kundencenter Verkehr

Ennserstrale 10,4403 Steyr +43 (0) 7252 899-224

MO-DI 08:00 — 12:00 und 13:00 — 16:00 Uhr MI 08:00-12:00 Uhr DO 07:00-12:00 Uhr FR
08:00-12:00 Uhr

Stern & Hafferl Verkehrsgesellschaft m.b.H.

Buro Bad Hall Ingenieur-Pesendorfer-Strafl3e 2, 4540 Bad Hall +43 (0) 7258 33 301
MO-DO 08:00-12:00 und 13:00-15:30, FR 08:00-12:30

Biiro Eferding Lokalbahnstra3e 9, 4070 Eferding +43 (0) 7272 2232-0

MO-DO 07:00-12:00 und 13:00-15:30, FR 07:00-11:30

Biro Gmunden Kuferzeile 32, 4810 Gmunden +43 (0) 7612 795-2122

MO-DO 07:00-12:00 und 13:00-15:30, FR 07:00-12:30

Wilhelm Welser
Linzerstrasse 24, 4050 Traun +43 (0) 7229 72343
MO-FR 08:00-16:00 Uhr

WILIA Gemeindeamt Wilhering
Linzer StraBe 14, 4073 Wilhering +43 (0) 72 26 22 55
MO - FR: 07:30 - 12:30 und Di: 07:30 - 18:30

0OVV Kundencenter

Volksgartenstrafle 23, 4020 Linz +43 (0) 732 66101066
MO - DO: 08:30 - 12:30 und 13:00 - 17:00

OOWV Informationsbiiro HBF Linz

Bahnhofplatz 2a, 4020 Linz +43 (0) 732 66101066

MO - FR 07:00 - 12:30



Stand 01.06.2017

Allgemeine Geschéftsbedingungen der OOVG
fir Online - Bestellungen von OOVV Schiiler- und Lehrlings — Tickets sowie Jugendticket — Netz (iber den OOVV-Ticketshop

1. Préaambel

Die OO Verkehrsverbund-Organisations GmbH Nfg. & Co KG (OOVG) ist Verkehrsver-
bundorganisationsgesellschaft im Sinne von § 17 des Bundesgesetzes uber die
Ordnung des &ffentlichen Personennah- und Regionalverkehrs (OPNRV-G 1999). Der
OOVG obliegt die Sicherstellung und organisatorische Umsetzung eines bedarfsgerech-
ten Angebotes im offentlichen Personennah- und Regionalverkehr im Bundesland
Oberdsterreich. Im Rahmen des Oberésterreichischen Verkehrsverbundes (OOVV)
betreibt die OOVG einen Online - Ticketshop.

1. Vertrags- und Ansprechpartner
Im Falle eines Vertragsabschlusses kommt dieser Vertrag mit der
00 Verkehrsverbund-Organisations GmbH Nfg. & Co KG (im Folgenden OOVG
bezeichnet)
Volksgartenstrale 23, A-4020 Linz
Tel.: +43 (0732) 66 10 10 66
Fax: +43 (0732) 66 10 10 -30
E-Mail: office@ooevg.at

zustande.

Firmenbuchnummer FN 268646v
Firmenbuchgericht: LG Linz
UID: ATU 62097812

1. Geltungsbereich

Die nachstehenden allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle elektro-
nisch tiber www.shop.ooevv.at an die OOVG (ibermittelten Bestellungen von Schiiler-
und Lehrlings — Tickets sowie Jugendticket - Netz und mussen bei jeder Bestellung vom
Kunden anerkannt werden. Mit der Registrierung gemafR Punkt IV. akzeptiert der Kunde
ausdriicklich diese Geschaftsbedingungen. Die Tarifbestimmungen des OOVV sowie
die Beforderungsbestimmungen der Verkehrsverbundunternehmen sind ebenso
Vertragsbestandteil und bleiben hiervon unberthrt. Die Lieferungen, Leistungen und
Angebote der OOVG erfolgen ausschlieRlich auf Basis dieser AGB. Anderslautende
oder entgegen stehende AGB des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn es
wurde deren Geltung ausdriicklich zugestimmt.

V. Registrierung

1. Zur Nutzung des OOVV-Ticketshops bei der Online - Bestellung von Schiiler- und
Lehrlings — Tickets sowie Jugendticket - Netz bzw. der diesbeziiglich angebotenen
Dienste ist eine Registrierung des Kunden auf der OOVV - Homepage unter
www.shop.ooevv.at notwendig.

2. Zur Registrierung bendtigt der Kunde eine giltige E — Mailadresse und ein von
ihm gewéhltes sicheres Passwort.

3. Zur Erbringung der Leistungen durch die OOVG bzw. des OOVV ist es erforder-
lich, personenbezogene Daten, die der Kunde unter anderem im Rahmen des Re-
gistrierungsprozesses bekannt gibt, zu erheben, zu verarbeiten und zu nutzen.
Dabei handelt es sich bei Schiiler- und Lehrlings — Tickets sowie Jugendticket -
Netz um Name, Geburtsdatum, Anschrift, Passfoto und Bankverbin-
dung/Kontodaten bzw. Kreditkartendaten.

4.  Bei minderjahrigen Kunden hat die Registrierung durch den gesetzlichen Vertreter
(Erziehungsberechtigten) zu erfolgen und sind daher auch dessen Daten anzuge-
ben.

5. Zur Nutzung von Schiler- und Lehrlings — Tickets sowie Jugendticket - Netz sind
nur Schiler und Lehrlinge berechtigt, welche die Zugangsbedingungen geman
den Tarifbestimmungen des OOVV in der jeweils geltenden Fassung erfilllen. Der
Nachweis erfolgt bei der Online — Bestellung durch Angabe des dem Schiiler von
der Schule ausgehandigten Bestellcodes oder der Lehrvertragsnummer des Lehr-
lings.

6. Der Kunde ist verpflichtet, bei der Online - Bestellung bzw. Registrierung wahr-
heitsgeméRe und vollstandige Angaben zu machen sowie das Passwort sicher zu
verwahren und Dritten unzuganglich zu machen.

V. Zweck der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener
Daten:

1.  Erbringung der gewiinschten Leistungen durch die OOVG bzw. den OOVV.

2. Anpassung, Messung und Verbesserung der Leistungen der OOVG bzw. des

OOVV , sowie der Inhalte und WerbemaBnahmen.

Benachrichtigung tiber Leistungen.

Verhinderung, Aufdeckung und Untersuchung mdglicherweise unberechtigt
genutzter personenbezogener Leistungen durch die OOVG bzw. den OOVV.

5. Behebung von Problemen.

o

VL. Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

1. Eine Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte erfolgt nur an Verkehrsver-
bundunternehmen des OOVV, IT — Dienstleister, Druck- und Zustelldienstleister,
Finanzdienstleister, Inkassounternehmen und Kontrolldienstleister.

2. Die zuvor genannten Dritten werden von der der OOVG im Sinne von §10 DSG
2000 als Dienstleister beauftragt und zur Gewéhrung der Datensicherheit gemaf §
14 DSG 2000 verpflichtet.

VII. Zustimmung und Widerrufsrecht

Der Kunde stimmt den genannten Datenverwendungszwecken und der Weitergabe an
die genannten Empfangergruppen aus freien Stiicken zu. Diese Zustimmung kann
jederzeit widerrufen werden.

VI Vertragsabschluss

Nach Registrierung des Kunden und Auswahl des gewiinschten Services (OOVV
Schiler- und Lehrlings — Tickets sowie Jugendticket - Netz) wird durch Anklicken des
Buttons ,Jetzt kostenpflichtig bestellen" im Rahmen des Bestellvorganges ein rechtsgiil-
tiger Dienstleistungsvertrag zwischen dem Kunden und der OOVG abgeschlossen.

IX. Vertragssprache
Die Vertragssprache ist Deutsch.

X. Preise
Es gelten ausschlieRlich die Preise gemaR den Tarifbestimmungen des OOVV in der
jeweils geltenden Fassung.

XI. Versand und Zustellung

1. Der Versand von bestellten Schiler- und Lehrlings — Tickets sowie Jugendticket -
Netz erfolgt postalisch oder per Zustelldienst an die bei der Bestellung angegebe-
ne Lieferadresse.

2. Beim Versand der bestellten Schiiler- und Lehrlings — Tickets sowie Jugendticket -
Netz geht die Gefahr fiir den Verlust oder die Beschadigung der Tickets auf den
Kunden im Sinne eines Verbraucher tiber, sobald die Tickets an den Verbraucher
oder an einen bestimmten, vom Befdrderer verschiedenen Dritten abgeliefert wird.
Erfolgt die Abholung der Tickets durch den Verbraucher selbst oder einen von ihm
beauftragen Dritten (z.B.: Botendienst), ohne dabei eine von der OOVG vorge-
schlagene Auswahlmdglichkeit zu niitzen, so geht die Gefahr bereits mit der Aus-
handigung der Tickets an den Verbraucher oder von ihm beauftragten Dritten
tber.

3. Schiller- und Lehrlings — Tickets sowie Jugendticket - Netz werden in der Regel
innerhalb von fiinf Werktagen ab Zahlungseingang, jedoch spétestens innerhalb
von 30 Tagen, an die angegebene Lieferadresse zugestellt. Die Zustellung kann
auch durch Vertragspartner organisiert werden.

Xil. Zahlungsbedingungen, Stornierung

1. Der Kaufvertrag tiber die Tickets kommt ausschlieflich zwischen dem Kunden und

der OOVG zustande.

Die Verrechnung und Bezahlung der Tickets erfolgt in Euro.

Die Bezahlung der Tickets im Zuge des Online - Bestellvorgangs ist mittels

Kreditkarte oder Bankiiberweisung (EPS Online Uberweisung) im Voraus méglich.

4. Dariiber hinaus bietet die OOVG ihren Kunden die Moglichkeit der Bezahlung der
bei der OOVG bestellten Tickets auf Rechnung an (Kauf auf Rechnung). Dabei
arbeitet die OOVG mit der payolution GmbH, Am Euro Platz 2, 1120 Wien, Oster-
reich und der net-m privatbank 1891 AG, Odeonsplatz 18, 80539 Minchen,
Deutschland (im Folgenden ,Bank®) zusammen. Ein Vertragsverhaltnis zwischen
dem Kunden und der payolution GmbH oder der Bank wird hierdurch nicht be-
grindet. Der Kauf auf Rechnung ist nur fir Kunden zuléssig, die das 18. Lebens-
jahr vollendet haben. Bei Kauf auf Rechnung tibersendet die OOVG dem Kunden
eine Rechnung, die unverziglich nach Zugang ohne Abzug zur Zahlung féllig ist.
Die OOVG wird zur Abwicklung eines Kaufs auf Rechnung ihren Anspruch auf
Zahlung des Kaufpreises gegeniiber dem Kunden an die Bank abtreten. Der Kun-
de wird Uber diese Forderungsabtretung hiermit informiert. Die Bank behélt sich
dabei vor, die Bonitat des Kunden vorab zu prifen. Samtliche Zahlungen haben,
um schuldbefreiend zu wirken, ausschlielich an die Bank auf das zu diesem
Zweck dem Kunden bekanntgegebene Konto zu erfolgen. Wenn die Rechnung
nicht spatestens bei Falligkeit bezahlt wird, gerét der Kunde auch ohne gesonder-
te Mahnung in Verzug. In diesem Fall ist die Bank berechtigt, von dem Kunden
Verzugszinsen in der jeweils geltenden gesetzlichen Hohe zu verlangen. Die Ti-
ckets bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum der Bank. Dariiber hinaus
gelten die zusatzlichen allgemeinen Geschéftsbedingungen fir den Kauf auf
Rechnung tber die OOVG.

5. Fir Stornierungen gelten ausschlieRlich die Tarifbestimmungen des OOVV in der
jeweils geltenden Fassung.

wn

XL Haftung

1. Der Kunde haftet bei falschen Angaben bei der Nutzung des Onlineservices fir
entstandene Schéaden. Bei vorsétzlich falschen Angaben oder Missbrauch, kann
der Kunde dauerhaft von der Nutzung des Online-Ticketshops ausgeschlossen
werden.

2. Die OOVG gewahrleistet keine ununterbrochene Verfiigharkeit des Online-
Ticketshops; dies insbesondere aufgrund der notwendigen technischen Voraus-
setzungen fur Internetdienste und Telekommunikation, die auBerhalb des Ein-
flussbereichs der OOVG liegen. Es bestehen daher keine Haftungsanspriiche an
die OOVG, wenn der Ticketshop zeitweilig nicht verfiighar ist. Selbiges gilt sinn-
gemafR fiir notwendige Wartungszeitraume.

3. Die OOVG leistet keine Gewahr fiir Schaden, die durch den Datentransfer entste-
hen kénnen.

4. Die OOVG leistet keine Gewdhr fir die Richtigkeit und Vollstandigkeit der darge-
stellten Informationen.

5. Dem Kunden ist bekannt, dass ihm ggf. Kosten fir die Nutzung der ihm nach
diesen AGB zur Verfiigung gestellten Produkte entstehen kénnen. Dies gilt insbe-
sondere fiir die Kosten zur Abwicklung des Zahlungsverkehrs und der notwendi-
gen Telekommunikation.

6. Falls einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sind oder werden, berihrt
dies die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen nicht.

XIV. Erfillungsort
Erfiillungsort fiir alle Geschéfte ist der Firmenstandort der OOVG, VolksgartenstralRe
23, 4020 Linz.

XV. Sonstiges

1. Es kommt ausschlieBlich osterreichisches Recht unter Ausschluss der Verwei-
sungsnormen des internationalen Privatrechts sowie des UN-Kaufrechtes zur An-
wendung.

Gerichtsstand ist das sachlich zustandige Gericht in Linz.

Gegeniber Verbrauchern im Sinne des KSchG (Konsumentenschutzgesetze
BGBI 140/1979) gelten die Bestimmungen des § 14 KSchG iber den Gerichts-
stand. Fir eventuelle gerichtliche Auseinandersetzungen aus dem Vertrag sind
auch die zwingenden verbraucherrechtlichen Bestimmungen am Wohnsitz des
Verbrauchers auf das Vertragsverhaltnis anwendbar.

wN
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Datenschutzerklarung der OOVG fiir Online - Bestellungen von OOVV Schiiler- und Lehrlings — Tickets
sowie Jugendticket — Netz (iber den OOVV-Ticketshop

l. Praambel

Die OO Verkehrsverbund-Organisations GmbH Nfg. & Co KG (im Folgenden OOVG bezeichnet), VolksgartenstraRe 23, A-4020 Linz

Tel.: +43 (0732) 66 10 10 66 Firmenbuchnummer FN 268646v
Fax: +43 (0732) 66 10 10 -30 Firmenbuchgericht: LG Linz
E-Mail: office@ooevg.at UID: ATU 62097812

ist Verkehrsverbundorganisationsgesellschaft im Sinne von § 17 des Bundesgesetzes Uber die Ordnung des 6ffentlichen Personennah-
und Regionalverkehrs (OPNRV-G 1999). Der OOVG obliegt die Sicherstellung und organisatorische Umsetzung eines bedarfsgerech-
ten Angebotes im offentlichen Personennah- und Regionalverkehr im Bundesland Oberosterreich. Im Rahmen des Oberdsterreichi-
schen Verkehrsverbundes (OOVV) betreibt die OOVG einen Online - Ticketshop.

1. Gegenstand der Datenschutzerklarung

Diese Erklarung bezieht sich auf die Daten des Kunden, die bei der Online - Bestellung von Schiiler- und Lehrlings — Tickets sowie
Jugendticket - Netz bzw. der diesbeziiglich angebotenen Dienste tiber den OOVV-Ticketshop erhoben, verarbeitet und genutzt werden.

M1l. Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten:

1. Zur Nutzung des OOVV-Ticketshops bei der Online - Bestellung von Schiiler- und Lehrlings — Tickets sowie Jugendticket - Netz
bzw. der diesbeziiglich angebotenen Dienste ist eine Registrierung des Kunden auf der OOVV - Homepage unter
www.shop.ooevv.at notwendig.

2. Zur Registrierung benétigt der Kunde eine gultige E — Mailadresse und ein von ihm gewahltes sicheres Passwort.

3. Zur Erbringung der Leistungen durch die OOVG bzw. des OOVV ist es erforderlich, personenbezogene Daten, die der Kunde unter
anderem im Rahmen des Registrierungsprozesses bekannt gibt, zu erheben, zu verarbeiten und zu nutzen. Dabei handelt es sich
bei Schiler- und Lehrlings — Tickets sowie Jugendticket - Netz um Name, Geburtsdatum, Anschrift, Passfoto und Bankverbin-
dung/Kontodaten bzw. Kreditkartendaten.

4. Der Kunde ist verpflichtet, bei der Online - Bestellung bzw. Registrierung wahrheitsgeméafie und vollstandige Angaben zu machen
sowie das Passwort sicher zu verwahren und Dritten unzugénglich zu machen.

V. Zweck der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten:

1. Erbringung der gewiinschten Leistungen durch die OOVG bzw. den OOVV.

2. Abwicklung des Zahlungsverkehrs mittels Kreditkarte, Bankiiberweisung (EPS Online Uberweisung) oder Kauf auf Rechnung unter
Einbindung von Finanzdienstleistern. Fir den Fall eines Kaufs auf Rechnung wird auf die zusétzlichen Hinweise fur die Datenschut-
zerklarung fiir den Kauf auf Rechnung tiber die OOVG hingewiesen.

3. Anpassung, Messung und Verbesserung der Leistungen der OOVG bzw. des OOVV sowie der Inhalte und WerbemaRnahmen.

4. Benachrichtigung Uber Leistungen.

5. Verhinderung, Aufdeckung und Untersuchung maéglicherweise unberechtigt genutzter personenbezogener Leistungen durch die
OOVG bzw. den OOVV.

6. Behebung von Problemen.

V. Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

1. Eine Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte erfolgt nur an Verkehrsverbundunternehmen des OOVV, IT — Dienstleister,
Druck- und Zustelldienstleister, Finanzdienstleister, Inkassounternehmen und Kontrolldienstleister.

2. Die zuvor genannten Dritten werden von der der OOVG im Sinne von §10 DSG 2000 als Dienstleister beauftragt und zur Gewéh-
rung der Datensicherheit gemaf § 14 DSG 2000 verpflichtet.

VI. Betroffenenrechte )
Jeder Kunde, der personenbezogene Daten an die OOVG weitergibt hat ein Recht auf Auskunft gemaR § 26 DSG 2000, Richtigstellung
geman § 27 DSG 2000 und Widerspruch gemaR § 28 DSG 2000.

VILI. Zustimmung und Widerrufsrecht

Der Kunde stimmt den genannten Datenverwendungszwecken und der Weitergabe an die genannten Empfangergruppen aus freien
Stiicken zu. Diese Zustimmung kann jederzeit widerrufen werden.



Zuséatzliche allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) fiir den
Kauf auf Rechnung uiber die OOVG (im Folgenden: ,,wir“)

Allgemeines

Wir bieten die Zahlungsart ,Kauf auf Rechnung” (Rechnungskauf) fiir unsere Kunden
an. Dabei erfolgt eine Forderungsabtretung an die net-m privatbank 1891 AG (im Fol-
genden ,Bank®).

Der Rechnungskauf steht nur Verbrauchern ab 18 Jahren zur Verfligung. Sie kénnen
mit diesem Service Waren uber das Internet erwerben und mussen sie erst nach tat-
sachlichem Erhalt der Ware und der Rechnung bezahlen.

Der Kaufvertrag Uber die Ware kommt ausschlieBlich zwischen lhnen und uns zustan-
de. Auch die Abwicklung des Kaufvertrags bestimmt sich nach den Vereinbarungen,
die Sie mit uns treffen. Insbesondere bleiben wir zustandig fiir allgemeine Kundenan-
fragen (z.B. zu Ware, Lieferzeit, Versendung), Retouren, Reklamationen, Gewabhrleis-
tungsanspriichen, allfallige Vertragsriicktritte sowie Gutschriften. Wenn Sie sich fir
Kauf auf Rechnung entscheiden, gelten diese Geschaftsbedingungen zusatzlich zu je-
nen Vereinbarungen und den AGB die Sie mit uns im Rahmen des Kaufvertrages ver-
einbaren.

Wir werden zur Abwicklung eines Kaufs auf Rechnung unseren Anspruch auf Zahlung
des Kaufpreises gegen Sie an die Bank abtreten. Sie werden tber diese Forderungs-
abtretung hiermit informiert. Samtliche Zahlungen haben, um schuldbefreiend zu wir-
ken, ausschliefilich an die Bank auf das zu diesem Zweck Ihnen bekanntgegebene
Konto zu erfolgen. Die Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum der
Bank.

Als technische Dier in und Dier in zur Uberprifung lhrer Kreditwiirdig-
keit bei einem Kauf auf Rechnung fungiert fir uns die payoluton GmbH
(www.payolution.com).

Zahlungsmodalitaten

Sofern Sie auf Grund lhrer besonderen Vereinbarung mit uns oder aufgrund gesetzli-
cher Bestimmungen von dem Kaufvertrag zuriicktreten, die Ware retournieren, Preis-
minderung geltend machen oder sonstige Griinde haben, ihre Zahlung ganz oder teil-
weise nicht leisten zu missen, wird die Bank in diesem Fall die Forderung gegen Sie
wieder an uns zuriick tbertragen. Mit uns ist sodann eine endgiiltige Vereinbarung
Uber die Zahlung zu treffen, oder die Rickabwicklung vorzunehmen.

Warnung: Folgen ausbleibender Zahlungen

Es fallen fur verspatete Zahlungen bei Rechnungskauf Verzugszinsen in vereinbarter
Hohe sowie Kosten fiir zweckentsprechende Mahnungen an. Bei nicht erfolgreichem
internem Mahnwesen kann die Bank die offene Forderung zur Betreibung an ein In-
kassobiiro tibergeben. In diesem Fall konnen Ihnen Kosten fiir Rechtsverfolgung
durch Inkassobiros und allenfalls fur anwaltliche Vertretung entstehen.

Datenschutzbestimmungen

Bei Auswahl von Kauf auf Rechnung willigen Sie ausdriicklich darin ein, dass fir die
Abwicklung dieser Zahlarten personenbezogene Daten (Vorname, Nachname, Adres-
se, Email, Telefonnummer, Geburtsdatum, IP-Adresse, Geschlecht) gemeinsam mit
fiir die Transaktionsabwicklung erforderlichen Daten (Artikel, Rechnungsbetrag, Fallig-
keiten, Gesamtbetrag, Rechnungsnummer, Steuern, Wahrung, Bestelldatum und Be-
stellzeitpunkt) an payolution tUbermittelt werden. payolution hat ein berechtigtes Inte-
resse an den Daten und benétigt bzw. verwendet diese um Risikolberprifungen
durchzufiihren.

Zur Uberpriifung der Bonitat des Kunden werden Abfragen und Auskiinfte bei offent-
lich zuganglichen Datenbanken sowie Kreditauskunfteien durchgefihrt. Durch das Ak-
zeptieren dieser AGB erklaren Sie Ihr ausdriickliches Einverstandnis, dass bei nach-
stehenden Anbietern Bonitatsauskiinfte eingeholt werden kénnen:

CRIF GmbH, Diefenbachgasse 35, A-1150 Wien

CRIF AG, Hagenholzstrasse 81, CH-8050 Zurich

CRIF GmbH, Dessauerstrae 9, D-80992 Miinchen

SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, D-65201 Wiesbaden

KSV1870 Information GmbH, Wagenseilgasse 7, A-1120 Wien

Burgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG, Gasstraf3e 18, D-22761 Hamburg
Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstr. 11, D-41460 Neuss

infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstrae 99, D-76532 Baden-Baden
ProfileAddress Direktmarketing GmbH, Altmannsdorfer Strasse 311, A-1230 Wien
Deutsche Post Direkt GmbH, Junkersring 57, D-53844 Troisdorf

payolution GmbH, Am Euro Platz 2, A-1120 Wien

AuRerdem stimmen Sie zu, dass payolution berechtigt ist, auch Daten zu etwaigem
nicht-vertragsgemaRen Verhalten (z.B. unbestrittene offene Forderungen) zu spei-
chern, zu verarbeiten, zu nutzen und an oben genannte Auskunfteien zu tbermitteln.

10. Durch das Akzeptieren dieser AGB nehmen Sie zur Kenntnis, dass wir bereits nach

den Bestimmungen des Burgerlichen Gesetzbuches uber Finanzierungshilfen zwi-
schen Unternehmern und Verbrauchern, zu einer Prifung lhrer Kreditwiirdigkeit ge-
setzlich verpflichtet sind.

11. Sie willigen ausdriicklich ein, dass wir im Fall eines Kaufs auf Rechnung der payoluti-

on GmbH Daten uber die Aufnahme (zu lhrer Person, Kaufpreis)) Gbermittelt. Nach
Abtretung der Kaufpreisforderung wird die forderungstbernehmende Bank die ge-
nannten Datentibermittlungen vornehmen, auch dem stimmen Sie ausdriicklich zu.
Wir bzw. die Bank, der die Kaufpreisforderung abgetreten wird, werden payolution
GmbH auch Daten aufgrund nichtvertragsgemafRer Abwicklung (z.B. Zwangsvollstre-
ckungsmafinahmen) melden. Diese Meldungen dirfen nach den datenschutzrechtli-
chen Bestimmungen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen
von Vertragspartnern der payolution GmbH oder der Allgemeinheit erforderlich ist und
dadurch Ihre schutzwiirdigen Belange nicht beeintrachtigt werden. payolution GmbH
speichert die Daten, um ihren Vertragspartnern, die gewerbsméaRig Teilzahlungs- und
sonstige Kreditgeschéafte an Verbraucher geben, Informationen zur Beurteilung der
Kreditwirdigkeit von Kunden geben zu kénnen. An Unternehmen, die gewerbsmagig
Forderungen einziehen und payolution GmbH vertraglich angeschlossen sind, kénnen
zum Zwecke der Schuldnerermittiung Adressdaten (bermittelt werden. payolution
GmbH stellt die Daten ihren Vertragspartnern nur zur Verfugung, wenn diese ein be-

12.

Stand: 02.12.2013

rechtigtes Interesse an der Datenuibermittlung glaubhaft darlegen. payolution GmbH
ubermittelt nur objektive Daten ohne Angabe der Bank; subjektive Werturteile sowie
personliche Einkommens- und Vermoégensverhaltnisse sind in Auskinften der payolu-
tion GmbH nicht enthalten.

Wir durfen Sie darauf hinweisen, dass Sie diese Zustimmung zur Datenweitergabe
jederzeit, auch ohne Angabe von Griinden, uns gegeniber widerrufen kénnen. Die
oben genannten gesetzlichen Verpflichtungen zur Uberprifung lhrer Kreditwiirdigkeit
bleiben von einem allfalligen Widerruf jedoch unberiihrt. SchlieBlich verpflichten Sie
sich, ausschlieBlich wahrheitsgetreue Angaben gegeniiber uns zu machen. Sollten Sie
Auskunft Gber die Verwendung von Sie betreffenden personenbezogenen Daten erhal-
ten wollen, kénnen Sie sich an datenschutz@payolution.com wenden.

V. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

13.

14.

Erfullungsort fur alle Geschafte ist der Firmenstandort soweit gesetzlich zulassig. Die
Vertrags-, Bestell- und Geschéftssprache ist Deutsch.

Auf die von lhnen mit uns abgeschlossene Vertragsbeziehung ist ausschlie3lich
deutsches Recht anzuwenden. Alle Streitigkeiten aus dem mit lhnen geschlossenen
Vertrag sind vor dem Gericht lhres allgemeinen Gerichtsstandes auszutragen. Ein au-
Rergerichtliches Beschwerde- oder Schlichtungsverfahren fiir Rechtsstreitigkeiten aus
diesem Vertragsverhaltnis ist nicht vereinbart. Sollte eine Bestimmung dieser AGB
unwirksam sein, so beruhrt dies die Wirksamkeit der sonstigen Bestimmungen dieser
AGB nicht.

Zusatzliche Hinweise fir die Datenschutzerklarung fir den Kauf

auf Rechnung lber die OOVG (im Folgenden: ,,wir“)

Bei Kauf auf Rechnung wird von lhnen wéhrend des Bestellprozesses eine daten-
schutzrechtliche Einwilligung eingeholt. Folgend finden Sie eine Wiederholung dieser
Bestimmungen, die lediglich informativen Charakter haben.

Bei Auswahl von Kauf auf Rechnung werden fiir die Abwicklung dieser Zahlarten
personenbezogene Daten (Vorname, Nachname, Adresse, Email, Telefonnummer,
Geburtsdatum, IP-Adresse, Geschlecht) gemeinsam mit fiir die Transaktionsabwick-
lung erforderlichen Daten (Artikel, Rechnungsbetrag, Falligkeiten, Gesamtbetrag,
Rechnungsnummer, Steuern, Wahrung, Bestelldatum und Bestellzeitpunkt) an payolu-
tion Gbermittelt werden. payolution hat ein berechtigtes Interesse an den Daten und
bendtigt bzw. verwendet diese um Risikotiberpriifungen durchzufiihren.

Zur Uberpriifung der Identitat bzw. Bonitat des Kunden werden Abfragen und Auskiinf-
te bei 6ffentlich zuganglichen Datenbanken sowie Kreditauskunfteien durchgefiihrt.
Bei nachstehenden Anbietern kénnen Auskiinfte und gegebenenfalls Bonitatsinforma-
tionen auf Basis mathematisch-statistischer Verfahren eingeholt werden:

CRIF GmbH, Diefenbachgasse 35, A-1150 Wien

CRIF AG, Hagenholzstrasse 81, CH-8050 Ziirich

CRIF GmbH, Dessauerstral3e 9, D-80992 Miinchen

SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, D-65201 Wiesbaden

KSV1870 Information GmbH, Wagenseilgasse 7, A-1120 Wien

Burgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG, Gasstra3e 18, D-22761 Hamburg
Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstr. 11, D-41460 Neuss

infoscore Consumer Data GmbH, RheinstraRe 99, D-76532 Baden-Baden
ProfileAddress Direktmarketing GmbH, Altmannsdorfer Strasse 311, A-1230 Wien
Deutsche Post Direkt GmbH, Junkersring 57, D-53844 Troisdorf

payolution GmbH, Am Euro Platz 2, A-1120 Wien

payolution ist berechtigt, auch Daten zu etwaigem nicht-vertragsgemafRen Verhalten
(z.B. unbestrittene offene Forderungen) zu speichern, zu verarbeiten, zu nutzen und
an oben genannte Auskunfteien zu Gbermitteln.

Wir sind bereits nach den Bestimmungen des Biirgerlichen Gesetzbuches uiber
Finanzierungshilfen zwischen Unternehmern und Verbrauchern, zu einer Priifung lhrer
Kreditwirdigkeit gesetzlich verpflichtet.

Im Fall eines Kaufs auf Rechnung werden der payolution GmbH Daten uiber die
Aufnahme (zu lhrer Person, Kaufpreis) und vereinbarungsgemafRe Abwicklung (z.B.
vorzeitige Rickzahlung, Laufzeitverlangerung, erfolgte Riickzahlungen) dieser Zah-
lungsvereinbarung tbermittelt. Nach Abtretung der Kaufpreisforderung wird die forde-
rungsiibernehmende Bank die genannten Dateniibermittiungen vornehmen. Wir bzw.
die Bank, der die Kaufpreisforderung abgetreten wird, werden payolution GmbH auch
Daten aufgrund nichtvertragsgemafer Abwicklung (z.B. Zwangsvollstreckungsmaf-
nahmen) melden. Diese Meldungen dirfen nach den datenschutzrechtlichen Bestim-
mungen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen von Vertrags-
partnern der payolution GmbH oder der Allgemeinheit erforderlich ist und dadurch Ihre
schutzwiirdigen Belange nicht beeintrachtigt werden. payolution GmbH speichert die
Daten, um ihren Vertragspartnern, die gewerbsmafig Teilzahlungs- und sonstige Kre-
ditgeschafte an Verbraucher geben, Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdig-
keit von Kunden geben zu kénnen. An Unternehmen, die gewerbsmafig Forderungen
einziehen und payolution GmbH vertraglich angeschlossen sind, kdnnen zum Zwecke
der Schuldnerermittlung Adressdaten Gbermittelt werden. payolution GmbH stellt die
Daten ihren Vertragspartnern nur zur Verfligung, wenn diese ein berechtigtes Interes-
se an der Datentibermittlung glaubhaft darlegen. payolution GmbH tbermittelt nur ob-
jektive Daten ohne Angabe der Bank; subjektive Werturteile sowie personliche Ein-
kommens- und Vermdgensverhaltnisse sind in Auskiinften der payolution GmbH nicht
enthalten.

Die im Bestellprozess durch Einwilligung erfolgte Zustimmung zur Datenweitergabe
kann jederzeit, auch ohne Angabe von Griinden, uns gegeniber widerrufen kénnen.
Die oben genannten gesetzlichen Verpflichtungen zur Uberpriifung Ihrer Kreditwiirdig-
keit bleiben von einem allfélligen Widerruf jedoch unberiihrt. Sie sind verpflichtet aus-
schlieBlich wahrheitsgetreue Angaben gegeniiber uns zu machen.

Sollten Sie Auskuntt iiber die Erhebung, Nutzung, Verarbeitung oder Ubermittiung von
Sie betreffenden personenbezogenen Daten erhalten wollen oder Auskiinfte, Berichti-
gungen, Sperrungen oder Léschung dieser Daten wiinschen, kénnen Sie sich an den
Sachbearbeiter fiir Datenschutz bei payolution wenden:

Sachbearbeiter fur Datenschutz:  datenschutz@payolution.com
payolution GmbH

Am Euro Platz 2

1120 Wien

DVR: 4008655
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