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Die digitale Fahrplanauskunft des OO Verkehrsverbundes informiert Fahrgaste tber alle
moglichen Verkehrsverbindungen zu ihrem gewiinschten Zielort in Echtzeit. Sie ist direkt
auf der Startseite der OOVV Webseite eingebunden und steht auch Gemeinden, Unter-
nehmen, Schulen, Tourismusbetrieben und weiteren Kooperationspartnern zur Einbin-
dung auf deren Webseiten zur Verfigung. Zudem ist die digitale Fahrplanauskunft neben
der Moglichkeit zum Ticket-Kauf die wichtigste Funktion in der OOVV App, mit der Rei-
sende dsterreichweit immer den besten Weg mit den Offis oder alternativ auch mit ande-

ren Mobilitatsformen finden.

Mehr als zwei Millionen Abfragen pro Monat verzeichnet die digitale Fahrplanauskunft des OO
Verkehrsverbundes mittlerweile. Der Grof3teil — rund 1.5 Mio. Abfragen pro Monat — wird Uber
die OOVV App getatigt, die derzeit im Google Play Store, Apple App Store und im Huawei App
Store verfiigbar ist. Zusatzlich zu den Abfragen tiber die auf der OOVV Webseite verfiigbare
Fahrplanauskunft und die OOVV App kénnen Fahrgaste durch das Scannen des QR-Codes an
den Fahrplanaushé@ngen bei den Haltestellen Echtzeit-Informationen zum Fahrplan direkt auf ihr

Smartphone erhalten.

,Mit der OOVV App und der digitalen Fahrplanauskunft finden Kundinnen und Kunden immer
den besten Weg — ob mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln, dem Fahrrad, zu Ful3 oder wenn
eben nicht anders mdglich auch mit dem Auto. Im Rahmen unserer gemeinsamen Mobilitats-
initiative MOBIL ANS ZIEL wollen wir auch die digitale Vernetzung und Information tber un-
sere Angebote weiter vorantreiben. Die aktuellen Zugriffszahlen der Fahrplanabfragen in der
OOVV App und der digitalen Fahrplanauskunft zeigen, dass die Fahrgaste diesen Service
sehr schatzen und ihn fir ihre taglichen Wege in die Arbeit und in der Freizeit auch nutzen®, so

Infrastruktur-Landesrat Giunther Steinkellner.

,Basierend auf der Verkehrsauskunft Osterreich deckt die digitale Fahrplanauskunft das ge-
samte Verkehrsgeschehen in Osterreich ab. Die Kundinnen und Kunden kénnen zudem via
App auch Tickets fur alle 6ffentlichen Verkehrsmittel kaufen und bequem mit Kreditkarte be-

zahlen. Mit mittlerweile mehr als zwei Mio. Abfragen im Monat haben wir einen Allzeit-Rekord
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aufgestellt. Mit neuen Updates und Funktionen wollen wir unsere digitalen Services noch wei-
ter ausbauen und verbessern, um damit noch mehr Menschen fir den Offentlichen Verkehr zu
begeistern®, freut sich Herbert Kubasta, Geschéftsfiihrer der OO Verkehrsverbund Gesell-

schaft Uber die positive Entwicklung.

Mehr als zwei Millionen -
monatliche Abfragen in der
digitalen Fahrplanauskunft

und OOVV APP o

1.376.000.

533.000 537.000

- . .
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Aktuelle Daten aus der Verkehrsauskunft Osterreich (VAO)

Die digitale Fahrplanauskunft nutzt immer die neuesten Daten und zeigt neben der aktuellen
Verkehrslage und Verkehrskameras auch alle Baustellen, Staus, Verspatungen, Umleitungen
und Anderungen im Verkehrsnetz. Die Informationen flieRBen in das Routing mit ein und liefern
somit aktuelle Verbindungen fiir die Abfrage. Durch die GPS-Ortung wird der aktuelle Standort
und die nachstgelegene Haltestelle als Ausgangsort verwendet. Nutzerinnen und Nutzer kbnnen
die gewlnschte Start- und Zieladresse auch manuell erfassen. Die digitale Fahrplanauskunft
liefert Reisenden jederzeit Fahrplane in Echtzeit. Das heil3t, die 6ffentlichen Verkehrsmittel sen-

den mit Hilfe von GPS standig ihren aktuellen Standort, woraus die nachsten Abfahrten live
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berechnet und angezeigt werden kbénnen. So werden beispielsweise Verspatungen wegen Bau-
stellen oder Verkehrsuberlastung bericksichtigt. Dadurch wird die Reiseplanung zuverlassiger.
Neben den osterreichischen Verkehrsverbiinden basieren auch die Routenplaner von ASFINAG
und OAMTC und auch die Informationen zu den Offi-Verbindungen im O3 Verkehrsservice auf
den Daten der VAO.

Einbindung der digitalen Fahrplanauskunft auf externen Webseiten

Der OO Verkehrsverbund stellt die digitale Fahrplanauskunft via Widget auch Gemeinden,
Schulen, Unternehmen oder Kooperationspartnern wie Veranstaltungs- oder Tourismusbetrie-
ben zur Verfiigung und gewahrleistet damit bestmoglichen Service in der multimodalen Routen-
planung. Die Partner kdnnen die digitale Fahrplanauskunft kostenlos nutzen und die Suchmaske
direkt auf ihnrer Webseite einbinden. Die Zielhaltestelle oder der Zielort kann mit einer bestimm-
ten Adresse vordefiniert werden, damit Webseiten-Besucher:innen und nur noch den Abfahrts-
ort und die Abfahrtszeit eingeben missen. So kdnnen beispielsweise Tourismusbetriebe ihren
Urlaubsgéasten mehr Service in Fragen zur regionalen Mobilitat bieten, Veranstaltungsbetriebe
ihren Eventbesucherinnen und —besuchern eine optimale Anreise ermdéglichen, Gemeinden ih-
ren Anrainerinnen und Anrainern einen regionalen Routenplaner zur Verfligung stellen und Un-
ternehmen die Mitarbeiter:innenmobilitdt verbessern. Damit das Widget auf einer externen
Website eingebaut werden kann, wird ein Quellcode bendtigt. Weitere Informationen zur Widget-

Einbindung finden Interessierte auf der Homepage des OO Verkehrsverbundes

OOVV App: Multifunktionaler Reisebegleiter fiir Osterreich

Die OOVV App basiert auf der digitalen Fahrplanauskunft und bietet zusétzliche Funktionen wie
Ticketkauf, Speicherung bevorzugter Strecken und Alarmfunktion bei Verspatungen. Die App
kann Verkehrsmittel bzw. Mobilitatsformen miteinander kombinieren und bertcksichtigt auch
Angebote wie Bike & Ride, Fahrradmitnahme, Park & Ride, Autoreisezug sowie Car- und Bike-
sharing. In der OOVV App konnen Fahrgaste Tickets fur alle 6ffentlichen Verkehrsmittel (auch
kombinierbar) kaufen und bequem mit Kreditkarte bezahlen. Neben Einzelfahrten sind auch Ta-
ges-, Wochen- und Monatskarten sowie die Tagesnetzkarte Freizeit-Ticket OO in der OOVV

App erhéltlich.
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Alle Funktionen der OOVV App im Uberblick:

Routenplaner

Die OOVV App ermdglicht eine schnelle, unkomplizierte Routenauskunft mit einem Vergleich
der Reisezeiten mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln, Auto, Fahrrad oder zu Ful3. Es sind sowohl
Kombinationen unterschiedlicher Verkehrsmittel als auch umstiegsfreie Direktverbindungen in
der Abfrage moglich. Ubersichtliches Kartenmaterial bietet weitere Orientierung. Reisende kon-
nen ihre wichtigsten Routen als Favoriten abspeichern und sich die Verbindung via E-Mail oder
SMS zusenden, um diese Informationen auch offline nutzen zu kénnen. Zudem kdnnen Ab-
fahrts- und Ankunftszeiten in den personlichen Kalender importiert und gespeichert werden. So
finden Reisende immer den besten Weg und behalten den Uberblick tiber ihre Reiseroute.

Ticketkauf

In der OOVV App kénnen Fahrgaste ihr Ticket fur alle 6ffentlichen Verkehrsmittel (auch kombi-
nierbar) kaufen und bequem mit ihrer Kreditkarte bezahlen. Neben Einzelfahrten sind auch Ta-
ges-, Wochen- und Monatskarten sowie die Tagesnetzkarte Freizeit-Ticket OO erhéltlich. Das
gewahlte Ticket ladt sich nach abgeschlossenem Kauf auf das mobile Gerat (Smartphone, Tab-
let) herunter und ist im Anschluss auch offline verfugbar. Die Bestatigung fur den Ticketkauf wird
per E-Mail zugesendet. Fur Tickets in den Kernzonen Linz, Wels und Steyr gelten teilweise
spezielle Tarife. Somit ist der Kauf dieser ,Festpreistickets” in der App ohne Eingabe einer kon-
kreten Fahrtstrecke moglich. In der OOVV App kénnen nur Tickets fir Fahrtstrecken gekauft
werden, die im Verbundgebiet Oberosterreich liegen. Alle Fahrkarten kénnen bis 30 Tage vor
Gultigkeitsbeginn in der App gekauft werden. Die Bezahlung ist mit Mastercard oder Visa mog-
lich. Abgelaufene Tickets kénnen in der App nicht mehr ge6ffnet werden. Tages-, Wochen- und
Monatskarten kdnnen bis zwei Werktage vor Gultigkeitsbeginn entgeltfrei durch das OOVV Kun-
dencenter storniert werden, nach dieser Frist ist kein Storno mehr méglich. Uber die Auswahl
,Ticketinhaber* kdnnen liber die OOVV App auch Tickets fiir weitere Reisende gekauft werden.
Tickets, bei denen eine Karte mitgefiihrt werden muss — wie etwa OOVV Jahreskarten, Semes-
terkarten, Schuler- und Lehrlingstickets, KlimaTickets OO etc. - kénnen nicht in der OOVV App
gekauft werden. Diese Tickets konnen direkt im OOVV Kundencenter oder im OOVV Online-

Ticketshop erworben werden. Eine weitere Ausnahme gibt es fir einige Tickets der LINZ AG
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LINIEN: Wochen- und Monatskarten sowie der Aktivpass der LINZ AG LINIEN sind nicht in der
OOVV App erhdltlich, sondern miissen direkt im Kundencenter der LINZ AG LINIEN gekauft

werden.

App-Funktionen im Uberblick

Suche der nachstgelegenen Haltestelle via GPS

Intermodale Fahrtenvorschlage fur offentliche Verkehrsmittel, Auto, Fahrrad und Ful3gan-
ger inklusive Vergleich der Reisezeit

Echtzeitinformationen inkl. Berlicksichtigung von Baustellen, Staus, Verspatungen und
Umleitungen

Abfrage von umstiegsfreien Direktverbindungen

Fahrkartenkauf und Zahlung mittels Kreditkarte (eingeschrankt auf streckenbezogene
Fahrkarten, das Freizeit-Ticket OO sowie ausgewahlte Fixpreistickets in den Kernzonen
Linz, Wels und Steyr)

Verbindungsversand via E-Mail oder SMS

Speichermdglichkeit der Abfahrts- und Ankunftszeiten mit Erinnerungsfunktion im Kalen-
der

Ubersichtliche Kartendarstellung durch hochauflésende Karte

Speicherung von bevorzugten Strecken als Favoriten

Alarm-Funktion: Push-Nachrichten zur gespeicherten Verbindung bei Verspéatungen oder

Stoérungen direkt auf das Handy

Wo ist die OOVV App erhaltlich?
Die OOVV App kann im Google Play Store im Apple App Store und im Huawei App Store her-

untergeladen werden und ist mit den Betriebssystemen iOS, Android und Huawei kompatibel.

Der Download und die Verwendung der OOVV App ist kostenlos. Kosten entstehen erst, wenn

in der App ein Ticketkauf getatigt wird.
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Kontakt:

Mag. Philipp Kdstenberger
PR & Offentlichkeitsarbeit

OO Verkehrsverbund-Organisations GmbH Nfg. & Co KG
Telefon: 0732 66 10 10-181

Mobil: 0664 80 107 181

presse@ooevg.at
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